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GRUP’UN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Netas Telekomiinikasyon A.S. ("Sirket"), bagl ortakliklar1 ve istiraki (hep birlikte “Grup”), miisterilerinin
dijital doniisiimlerinde teknoloji danigmani, Tiirkiye’nin ve bdlgenin lider sistem entegratdrii olarak, servis
saglayicilara ve kurumlara yeni nesil kablolu, kablosuz, kurumsal ve optik ag teknolojileri de dahil olmak
iizere ugtan uca katma degerli bilisim ¢6ziimleri (genis bant, siber giivenlik, IoT vb. gibi), is uygulamalar1 ve
katma degerli servisler sunan Istanbul’da kurulmus ve tescil edilmis bir sermaye sirketidir. Sirket hisseleri
1993 yilindan itibaren Borsa Istanbul’da (BIST) islem gormektedir. Grup merkezi, 23 Temmuz 2013
tarihinde Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigii’nce Yenisehir Mahallesi, Osmanli Bulvar1 No:11 Esas Aeropark
Binasi Kurtkdy, Pendik, Istanbul adresi olarak tescil edilmistir.

Grup, yurtiginde basta Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S., Turk Telekomiinikasyon A.S., Vodafone
Iletisim Hizmetleri A.S., Avea lletisim Hizmetleri A.S., Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S., servis saglayicilar,
bankalar ile kamu ve 6zel kuruluslar igin ag ve iletisim ¢dziimleri ile modern iletisim altyapilart kurmaktadir.
Sirket ayrica yurtigindeki miisterilerinin yani sira yurtdist miisterilerine de aragtirma ve gelistirme hizmetleri
ve ylksek teknoloji ¢oziimleri sunmaktadir.

Grup’un %100 oranindaki bagli ortakligi olan Netas Bilisim Teknolojileri A.S. (“Probil”)*, miisterilerine
sektorel ¢oziim, sistem entegrasyonu, dis kaynak kullanimi, servis ve bakim hizmetleri, ag ¢oziimleri ve
danismanlik hizmetleri sunmaktadir. 1989 yilinda kurulmus olan Netas Bilisim, ¢esitli kuruluslarla stratejik
is ortakliklar1 ile Asya Pasifik (Nepal), Kazakistan, Azerbaycan, Cezayir ve Ozbekistan basta olmak iizere
Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) iilkelerinde de katma degerli ¢6ziim sunmaktadir.

Danigsmanlik, stratejik dig kaynak kullanimi, donanim ve destek hizmetleri vermek amaciyla Nisan 2006’da
kurulan BDH Bilisim Destek Hizmetleri San. Tic. A.S. (“BDH”) ise, bilgi teknolojileri alaninda hizmet
¢Oziimleri sunmaktadir.

Sirket’in Yonetim Kurulu’nun 11 Nisan 2012 tarihli kararina istinaden Kazakistan'in Almaata kentinde
sermayesinin tamami Sirket'e ait olmak iizere 161.800 Tenge (yaklasik 1.100 ABD Dolar1 karsilig1) kurulus
sermayesi tahsisi yoluyla bir "Smirli Sorumlu Ortaklik" (Netas Telecom Limited Liability Partnership)
kurulmus olup, tescil islemleri 25 Haziran 2012 tarihinden itibaren gegerli olmak lizere 4 Temmuz 2012
tarihinde tamamlanmis ve operasyona baglamustir.

Sirket ile Kron Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S.'nin (“KRONT”) ortaklarindan Liitfi Yenel arasinda sirket
sermayesini temsil eden A Grubu hisselerin %10'unun 1.700.000 TL bedel karsilig1 satin alinmas1 hususunda
anlagmaya varilmis olup, 28 Kasim 2013 tarihinde taraflar arasinda % 10 hisse devri ger¢eklesmistir.

Malta'da sermayesinin tamami Sirket’e ait olmak tizere 1.200 AVRO kurulus sermayesi tahsisi yoluyla bir
sirket (Netas Telecommunications Malta Ltd.) kurularak tescil islemleri 4 Kasim 2014 tarihinde
tamamlanmustir.

12 Haziran 2018 tarihi itibariyla Azerbaycan’da Grup’a ait irtibat biirosu agilmistir.

50.000 TL kurulus sermayesinin tamami Grup’a ait olan NETRD Bilgi Teknolojileri ve Telekomiinikasyon
Anonim Sirketi (“NETRD”) 29 Agustos 2018 tarihinde Istanbul’da kurulmustur. Sirket’in konusu, her tiirlii
bilisim ve telekomiinikasyon sistemleri dahil olmak iizere, donanim ve yazilim tasarimi yapmak ve kodlamak,
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunmak, irlin gelistirmek, danismanlik dahil her tiirlii bilisim
faaliyetleri ve hizmetleri, teknik destek, teknolojik ¢6ziim, entegrasyon, VOIP dahil olmak {izere ileri iletisim
teknolojilerini yurt iginde veya yurtdisinda gelistirmek, kurmak, hizmet vermek, ¢alistirmak ve isletilmesini
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taahhiit etmek, isletme hizmetlerini sunmak ve biitiin bu faaliyetleri kendisi ya da hizmet verdigi miisterileri
adina yapmaktir.

Sirket ve Mohamed Karim Faraoun arasinda Cezayir'de 23.800.000 Cezayir Dinari sermayeli Netas
Telecommunications Algerie Sarl LLC ortak sirketinin kurulus tescil islemleri 31 Mart 2019 tarihi itibariyla
gerceklestirilmistir. Sirket'in %49'una sahip oldugu kurulan bu sirketin yonetim kontrolii yapilan anlagsma
geregi Netas Telekomiinikasyon A.S'ye aittir ve bu sebeple Netas Telecommunications Algerie Sarl LLC
konsolide edilmektedir.

30 Eylul 2019 tarihi itibariyla, Grup Uzerinde en buyik paya sahip olan ve yonetim kontroliini elinde
bulunduran taraf ZTE Cooperatief U.A.’dir.

30 Eylil 2019 tarihi itibartyla Grup’un ortalama beyaz yakali ¢alisan sayis1 2.510°dur (31 Aralik 2018: 2.453),
diger yandan Grup’un ortalama mavi yakali ¢aligan1 bulunmamaktadir (31 Aralik 2018: Bulunmamaktadir).

* Grup 'un %100 bagh ortagi olan “Probil Bilgi Islem Destek Ve Danismanlik Sanayi Ve Ticaret A.S. nin ticari unvani, 2 Mayis
2018 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere "Netas Biligsim Teknolojileri A.S." olarak degismistir. Sirketin vergi dairesi ve numarasi
aynt kalmistir.

Sirket’in bagli ortakliklar1 ve istirakleri asagidaki gibidir:

e Netas Bilisim Teknolojileri A.S.

Tim diinyada artan rekabet, iiriin odakliliktan hizmet ve miisteri odakliliga gegis, firmalarin bilisim
teknolojilerindeki gelismeleri daima yakindan takip etmelerini ve daha verimli kullanmalarini zorunlu kiliyor.
Netas Bilisim Teknolojileri, sektorel ¢oziimlerden is ¢oziimlerine, sistem entegrasyon ¢alismalarindan dis
kaynak kullanimina, servis ve bakim hizmetlerinden network ¢oziimleri ve danismanliga kadar genis bir
yelpazede uluslararasi alanda 1989 yilindan beri hizmet veriyor. Sirket, Netas Bilisim Teknolojileri
hisselerinin % 100’iine sahiptir.

e NETRD

Sirket’in is konusu; her tiirlii bilisim ve telekomiinikasyon sistemleri dahil olmak {izere, donanim ve yazilim
tasartmi yapmak ve kodlamak, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunmak, iiriin gelistirmek,
danigmanlik dahil her tiirli bilisim faaliyetleri ve hizmetleri, teknik destek, teknolojik ¢6ziim, entegrasyon,
VolIP dahil olmak tlizere ileri iletisim teknolojilerini yurt iginde veya yurt diginda gelistirmek, kurmak, hizmete
vermek, calistirmak ve isletilmesini taahhiit etmek, isletme hizmetleri sunmak ve biitiin bu faaliyetleri kendisi
ya da hizmet verdigi miisterileri adina yapmaktir.

e BDH

BDH, bilgi teknolojileri alaninda, marka bagimsiz olarak, kii¢iik 6lgekli firmalardan biiyiik kurumlara ve
kamu kuruluslarina kadar danismanlik, stratejik dis kaynak kullanimi, donanim ve destek hizmetleri sagliyor.
BDH, bilisim teknolojilerinin farkli alanlarinda uzman deneyimli ve sertifikali hizmet ekibiyle, tiim
Tiirkiye’deki miisterilerine Tirkiye’nin farkli bolgelerine yayilmis 18 subesi ve 45 is ortagr ile erisiyor.
Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa ve Samsun’da yer alan merkezlerde, server ve depolama iiriinlerinden cep
bilgisayarlar1 ve yazicilara kadar tiim BT iirtinleri i¢in donanim destegi sunuluyor. Sirket, BDH hisselerinin
dolayli olarak % 100’iine sahiptir.
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e Netas Telecom LLP

“Netas Telecom LLP”, Sirket’in “Bolgesel Sistem Entegratorii” olma vizyonu dogrultusunda, Kazakistan’in
Almat1 kentinde Temmuz 2012 yilinda kuruldu. Sirket, Netag Telecom LLP hisselerinin % 100’iine sahiptir.

e Netas Telekomiinikasyon Malta

“Netas Telecommunications Malta Ltd” Malta’da, Sirket’in operasyonel etkinligini artirmak amactyla, 1.200
avro kurulus sermayesi tahsisi yoluyla kurulmus, tescil islemleri 4 Kasim 2014 tarihinde tamamlanmustir.
Sirket, Netas Telekomiinikasyon Malta hisselerinin % 100’iine sahiptir.

e Netas Telekomiinikasyon Cezayvir

“Netas Telecommunications Algerie Sarl LLC” Cezayir’de kurulmus, faaliyet alan1 elektrikli ekipmanlarin
kurulum ve imalat1 olan bir sirkettir; tescil igslemleri 31 Mart 2019 tarihinde tamamlanmistir. Sirket, Netas
Telekomunikasyon Cezayir hisselerinin %49 una ve yapilan anlagsma geregi yonetim kontroliine sahiptir.

e Kron

Sirket, stratejik biiylime ve miisterilerine inovatif ¢oziimler sunma hedefleri dogrultusunda 2013 yilinda,
Tiirkiye ve bolgedeki telekomiinikasyon operatdrleriyle servis saglayicilar i¢in yazilim ¢oziimleri ireten Kron
Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S. nin A Grubu hisselerini satin almistir. Kisisellestirilmis ¢6ziim ve tiriinler
gelistiren Kron’la birlikte sistem entegrasyonu alanindaki yetkinliklerini daha da gii¢clendiren Sirket, Kron’a
%10 oraninda istirak etmektedir.

SERMAYE YAPISI

30 Eylll 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla Sirket’in sermaye yapisi asagidaki gibidir:

30 Eylal 2019 31 Aralik 2018

Sermayedeki Sermayedeki Sermayedeki Sermayedeki

Pay1 (TL) Pay1 (%) Pay1 (TL) Pay1 (%)

ZTE Cooperatief U.A. 31.168.351 48,05% 31.168.351 48,05%

Turk Silahli Kuvvetlerini 9.729.720 15,00% 9.729.720 15,00%

Giiglendirme Vakfi (TSKGV)

Halka Agik 23.966.729 36,95% 23.966.729 36,95%
Toplam Cikarilmis Sermaye 64.864.800 64.864.800
BIST Kodu NETAS NETAS

Not: OEP Turkey Tech B.V. (“OEP”) ile ZTE Cooperatief arasinda Netas Telekomiinikasyon A.S (“Netas”)
sermayesinin %48,04"inii temsil eden paylarin tamaminin devrine iliskin imzalanan hisse alim sozlesmesinde belirtilen
sartlar 28 Temmuz 2017 tarihi itibariyle tamamlanmis olup OEP 'nin Sirket 'te sahip oldugu paylar bu tarih itibariyle
ZTE Cooperatief’e devredilmistir. Pay devrinin tamamlanmasiyla dogan Zorunlu Pay Alim Teklifi ise 17 Ekim 2017
tarihinde tamamlanig ve ZTE Cooperatief ’nin Netas 'taki payr %48,05 olmustur.
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YONETIM KURULU UYELERI

30 Eylill 2019 itibariyla Sirket Y6netim Kurulu Uyeleri asagida sunulmustur.

Xiao Ming Yo6netim Kurulu Bagkani

Suay Alpay Yonetim Kurulu Baskan Yardimecisi
Jiang Xiangyang Yonetim Kurulu Uyesi

Ding Minzhongxia Yonetim Kurulu Uyesi

Ming Li Yonetim Kurulu Uyesi

Ali Zulfi Tigrel Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Ozer Karabulut Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
GRUP YONETIM KADROSU

Miijdat Altay fcra Kurulu Bagkam

M. flker Caliskan Icra Kurulu Baskan Yardimeis: ve CFO

Yasemin Akad Insan Kaynaklarmdan Sorumlu Icra Kurulu Uyesi

Buket Okumus Marka ve Iletisim Direktorii

Kamil Orman Kamu, Savunma ve Telekom Sektori Genel Muduri
Selda Parin Kurumsal Sektdr Genel Mudru

Bilgehan Cataloglu Dijital Doniisiim Bagkant1

Omer Aydin Uriin Yerlilestirme Stratejileri Kidemli Direktorii

ViZYON, TEMEL DEGERLER VE KALIiTE POLITIiKASI

Vizyon

Kiiresel standartlarda caligan, Tiirkiye’nin ve bolgenin bir numarali sistem entegratorii olmak.

Temel Degerler

* Miisterilerimiz itici gliclimiiz.

* Caliganlarimiz en kiymetli kaynagimiz.

« Kalite her alandaki hedefimiz.

» Inovasyon gelecegimizin giivencesi.

* Sorumluluk, is akislarindaki belirsizligi onler.

» Diiriistliik, yaptigimiz her isin temelini olusturur.

Kalite Politikas1

Grup vizyonu dogrultusunda, miisterilerine en Ust diizeyde degerler yaratmak igin "Miikemmelligi"
hedefleyen uluslararasi standartlara uygun olarak kurulan, verilere dayali kalite yonetim sisteminin siirekli
iyilestirmelerle devamliligini1 saglamaktadir.

Stirekli iyilestirmelerle, "Miikemmelligin" saglanmasi tiim Grup ¢alisanlarinin sorumlulugudur.
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ARGE CALISMALARI

ArGe Yetkinliklerimiz

Netas ArGe merkezi, 945 mihendisin birikimi ve becerisiyle, diinya ¢apinda rekabet giicline sahip
ve Oncii olabilecek iirlin ve ¢ozlimler gelistirmektedir. Mobil haberlesme, siber giivenlik, savunma,
coklu ortam, bulut bilisim, veri merkezi, yonetilen servisler ve IoT gibi teknolojilerde, planlanan,
devam eden proje ve {irlinler i¢in yaptigi patent bagvurulariyla, iilke ekonomisinin gelismesine,
sirketlerin kiiresellesmesine katki saglamaktadir. Netas, kurumsal ve kamu miisterileri i¢in genis bir
yelpazede gelistirdigi projelerle, bu kurumlarin dijital doniistimlerine onciiliik etmektedir.

Netas, Avrupa Birligi’ndeki teknolojik gelismeleri takip edebilmek ve katkida bulunabilmek amaci
ile 5G ile ilgili, tiyesi oldugu ETSI ve 3GPP standart ¢aligmalarina aktif katilim saglamaktadir.
Ayrica, Avrupa Birligi’nin 5G ve Otesi c¢aligmalarii yonlendiren en etkin platformlardan
NetWorld2020 Platformu’nun yiiriitme kurulunda olup, 5G IA-Infrastructure Association’in
iiyesidir. Bilgi ve iletisim teknolojileri ve telekom alaninda teknolojik is birliklerini yoneten Celtic
Plus organizasyonunda baskan yardimciligini 3 yildir siirdiiren Netas, tiim bu organizasyonlarin
caligma gruplarina etkin katilim saglamaktadir.

Turkishtime’in “Ar-Ge 250, Tiirkiye’nin En Cok Ar-Ge Harcamasi Yapan Sirketleri” arastirmasina
gore Netas 2018 yilinda bilisim sektoriinde Tiirkiye’ nin en fazla Ar-Ge yatirimi ve istihdami yapan
sirketi olarak 6ne ¢ikti. Netag’in Ar-Ge miithendislerinin yiizde 15’1 lisansiistii ve doktora egitimini
tamamlamis, yaklagik yiizde 8’1 yiiksek lisans ve doktora egitimine devam ediyor.

Netas ArGe faaliyetlerini asagidaki alanlarda yUrutmektedir:

1) NetRD - Uluslararasi Ar-Ge - (Netas Bilisim Teknolojileri A.S.’ye bagl bir sirket olarak
faaliyetlerini ylrttmektedir)
2) Yeni Teknolojiler Ar-Ge
3) Siber Glivenlik Ar-Ge
4) Bilisim Teknolojileri Ar-Ge
5) Savunma Ar-Ge
6) Servis Hizmetleri
e Netas Test Merkezi
e Netas Yonetilen Hizmetler
- Siber Givenlik Operasyon Merkezi (SOC)
- Network Operasyon Merkezi (NOC)

1) NetRD - Uluslararasi1 ArGe - 80°den fazla iilkeye Ar-Ge ¢ozimleri ve teknoloji transferi
Ar-Ge Sirketi NetRD’de, 370’den fazla miihendis gorev yapmaktadir. Yazilim gelistirme, yazilim
test ve miisteri destek olmak tizere ii¢ ana ekipten olusan sirket, Ar-Ge birikimi ve hizmet kalitesi,

Tiirk miihendislerinin yetenegi ve Tiirkiye nin merkezi ve stratejik konuma sahip olmasi sayesinde
uluslararasi pazarlardaki miisterileriyle uzun soluklu isbirlikleri kurmaktadir.
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NetRD’nin uluslararasi firmalar arasinda en biiyilkk Ar-Ge misterisi ABD merkezli Ribbon
Communications’dir. VoIP (Voice over Internet Protocol) konusunda diinya lideri olan Ribbon
Communications’in {irinlerini, 80’den fazla iilkede, 800’den fazla servis saglayict ve kurumsal
firma kullanmaktadir. Biitlinlesik iletisim diinyasinda lider konumda olan bu iiriin ve ¢éziimler, her
yerden her cihazla iletisim kurulabilmesini saglarken; bu yeni nesil Griinler NetRD muhendisleri
tarafindan gelistirilmektedir. Uriin gelistirmenin yani sira miisteri destek hizmetleri de veren NetRD,
Ribbon Communications’in en biiylik Ar-Ge ve inovasyon laboratuvari olarak g¢aligmalarini
surddriyor. Ribbon Communications ile 40 yildir basarili isbirligine devam eden NetRD, dinya
genelinde ¢cok dnemli bir teknoloji transferinin dnemli merkezlerinden biri konumundadir.

NetRD Sirketi, {iriin bazinda ii¢ ana ekipten olugsmaktadir:
- Bulut iletisim ekibi “Kandy”
- Timlesik iletisim ekibi “A2”
- Eski telekomiinikasyon sistemlerinin modernizasyonu ve gunimize adaptasyonu uzerine
calisan “C20”

Kandy Ar-Ge

e UCaaS: Ribbon Kandy iiriin ailesinin iki ana grubundan birini teskil eden UCaaS (Unified
Communications As A Service) Ar-Ge sahipliginin 2019 Ocak ayinda transfer edilmesi
sonrasi, Ar-Ge ekiplerimiz UCaaS is birimi icin anahtar bir rol oynar konumuna gelmistir.
Kandy Ar-Ge grubumuz, bu iiriin ailesi icin tasarim, saha destek, ¢6ziim mimarisi ve siirim
yonetimi sorumluluklarina devam etmekte olup, 2019 basindan beri 6 siiriimii planlanan
zamanda ve kaliteli sekilde ¢ikarmustir.

e SMB Cozumu: Avustralya’nin en biiyiik operatorlerinden birine Ekim 2018’den beri
hizmet vermekte olan Loop Live KOBI Iletisim Platformu, istikrarli bir sekilde pazarda
biyiimeye devam etmektedir. Abone KOBI sayis1 yaklasik 600°e, kullanic1 sayis1 1800’e
yiikselmistir.

e Smart Office (SO): Korfez bolgesinin 6nde gelen operatorlerinden biri ile baglanilan genis
kapsamli proje son kullaniciya a¢ilmistir. Bunun yaninda, iiriintimiiz bulut tabanl ve yerinde
isletim modelleri kullanilarak Kuzey Amerika pazarinda yayilmaktadir ve yetenekleri
blylyen pazar istekleri dogrultusunda gelistirilmektedir.

e CIM: Desteklenen abone sayisinin 2 milyonun iizerine ¢ikarilabilmesini saglamak amaciyla,
kapasite testleri kosulmaya baglanmis, testler sonucunda ortaya ¢ikan problemli alanlarin
belirlenmesi ve bu alanlarda gerekli gelistirmelerin yapilmasi ¢aligmalar1 hiz kazanmistir.
Bunun yani sira lirtiniin kurulum ve giincelleme asamalarin1 daha kolay ve otomatik hale
getirmek tizere caligsmalar devam etmektedir. Buna paralel olarak konfigiirasyon islemlerinin
de kolaylastirilmas1 amaclanmis, terminalden yapilan islemlerin kullanici dostu bir ara
yilizden yapilmasina iliskin altyap1 ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

e SPIDR/WebRTC Gateway (Kandy Link): SPiDR/WebRTC Gateway’in yeni siiriimiinde
glvenlik, kalite, sanallagtirma ve iletisim merkezi gelistirmeleri yapilarak, farkli VoIP
saglayicilar ile uyumluluk testleri tamamlanmistir. SPIDR/WebRTC Gateway’in yeni
strimii ile Cisco sunucularmin yedekli c¢alismasi, cografi yedekleme, AWS destegi
saglanmustir.

e RTC: ABD’nin kuzey bolgesindeki bir miisteri i¢in istemci iizerinde VDI (Virtual Desktop
Infrastructure) ¢oziimii saglayacak sekilde ilk siiriim c¢alismalarina baslandi. RTC Ar-Ge
grubumuz, bu iiriin ailesi icin tasarim, test ve siirim yonetimi sorumluluklarina devam
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etmektedir. Bu senenin sonunda test siirecleri tamamlanarak son kullaniciya agilmaya hazir
hale gelmesi planlanmaktadir.

Mobile SDK: Kuzey Amerika’daki kurumsal miisterilerin mevcut yazilim ve web
sayfalarina, zengin iletisim servislerinin daha basit, daha hizli ve daha verimli entegre
edilmesini saglayan yeni servis marketi i¢cin son teknoloji ile {irettigimiz CPaaS Mobil
yazilim kiitiiphanelerimizi segti.

CPaaS: Ekibimiz iiriine miisteri tarafindan talep edilen 6zellikleri eklemeye devam etmekle
birlikte, iirliniin kapasite ve performansini arttirmaya yonelik yeniden yapilandirma
caligmalarina da yogunlagmistir. Microsoft Teams {irliniiniin entegrasyonu i¢in analiz
caligmalar1 tamamlanmig, gereksinimler belirlenmis ve ilgili is maddeleri iizerinde
calisilmaya baslanmistir. Test siiregleri otomasyon gelistirmeleri ile desteklenmistir. Chat
servisi icin SMS de oldugu gibi faturalandirma hizmeti eklenmistir.

A2 Ar-Ge

Miisteriye 6zel giivenligi artirilmig platform ¢aligmalarinin tasarim asamasi bitirildi ve test
safhasina gecildi.

Gelecek siiriim i¢inde olan isteklerin analizleri yapilarak stirim tasarim planlamalart yapildi.
A2 Sistemi miisteri aglarindaki davraniglara daha uyumlu, daha gucli ve daha guvenilir
olmasi i¢in baglatilan proje bitirilerek sahaya hazir hale getirildi.

C20 Ar-Ge

2020’de sahaya verilmesi planlanan, ve i¢inde C20’nin donanim bagimsiz, bulut uyumlu ve
sadece yazilim bir {riin olarak yeniden yapilandirilmasi icin gerekli biiylik olgekli
projelerinde oldugu R21 siirlimiiniin tiim isteklerinin analizleri yapilarak planlamalari
yapildi.

Kritik miisteri ihtiyaglarindan dogan ve acil olarak istenen 3 proje hizli siirlim siiregleri ile
gelistirilerek miisterilere verildi.

Miisteri destek

Tiim dilinyadaki baglica operatorlerin, kabulii etkileyen sorunlari hizli bir bi¢imde
adreslenerek Ribbon Communications’in  yilin ilk {i¢ ¢eyregindeki hedeflerinin
tutturulmasina destek olundu.

7 bine yakin miisteri problemi adreslendi. Bunlarin ¢éziimii i¢in 300’den fazla yazilim
coziimii gelistirilip 400°den fazla miisteri servis kesintisi problemi aninda ¢oziildii.

Kritik projelerinin kabul testlerinde ¢ikan sorunlara hizli ve kaliteli ¢oziimler gelistirildi.

2) Yeni Teknolojiler ArGe - Yiiksek teknolojili ve katma degerli iiriinlerle portfoyiimiiz
zenginlesiyor

Netas, tiim diinyada rekabet edecek yiiksek teknolojili ve katma degerli iiriinlerle portfoyiinii
zenginlestirmeye odaklanmaktadir. Medeniyetimiz yeni nesil teknolojilerle bir doniisiim siirecinden
gecerken, Netas’in odaklandigr alanlar arasinda daha fazla baglanirlik ve mobilite sunmak {izere
4/5G, nesnelerin interneti (1oT) ve GSM-R da bulunuyor.
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4G/5G ¢ozumleri
Netas, 2015 yilinda 4G LTE Advanced calismalar1 kapsaminda operatorlerden sonra ilk 4G
laboratuvarini kuran sirkettir. 2019 yil1 itibartyla 4/5G teknolojilerinde iiriin gelistirme ¢aligmalari
devam etmektedir.

4G LTE ve 5G ag giivenliginin kritik bilesenlerinden “Authentication, Authorization and
Accounting” (AAA) sunucu, 5G aginda QoE ve QoS iyilestirmeye yonelik ag dilimleme, lokasyon
ve gecikme duyarl servisler, ag izleme gibi fonksiyonlar1 sunabilecek MEC (Multi-Access Edge
Computing) Urtin gelistirmelerine Netas Ar-Ge Merkezi’nde devam edilmektedir.

ULAK Projesi

4.5G haberlesmede milli yazilim ve donanim bilesenlerinin gelistirilerek mobil haberlesme
teknolojilerine yonelik disa bagimliligin azaltilmasina yonelik Tiirkiye'nin ilk yerli ve 4.5G
teknolojisine sahip ULAK Makro Baz Istasyonu projesi kapsaminda galismalara devam edilmistir.
ULAK i¢in tasarlanan baz istasyonu Evrensel ve Ticari sebekelerde, toplam 900’den fazla sahada
servis vermektedir. Yeni baz istasyonlarmin teslimatlar1 devam ederken, servise verilen baz
istasyonlarina saha destegi de verilmektedir.

Netas IoT coziimii

Fiziksel nesnelerin birbirleriyle veya daha biiyiik sistemlerle baglantili oldugu iletisim agi olan
nesnelerin interneti (loT-Internet of Things), son yillarda hizli gelisimini siirdiiriiyor. IoT pazarinin
ozellikle 5G teknolojileri ve Endiistri 4.0 konularinda yapilan caligmalarla birlikte ivmelenerek
biiylimesi bekleniyor. 5G teknolojisinin saglayacagi veri genisligi, yiiksek hiz ve diisiik gecikme gibi
parametreler M2M ve loT ¢6ziimleri igin kilit teknoloji olarak one ¢ikiyor ve heterojen yapidaki
farkli [oT ¢oziimlerinin birbirleriyle etkileserek ugtan uca servis saglamasi hedefleniyor. Netas bu
hedef dogrultusunda ¢6ziimler sunmakta ve teknolojik yetkinligini, sektorel kurgulara uygun olarak
sahaya yansitmaktadir.

Netas IoT platformu: ION by Netas
Netas tarafindan yiizde 100 yerli olarak gelistirilen ION by Netas, genis [oT aglar1 i¢in tiim cihaz ve
veri yonetim servislerini saglamaktadir. Platform, IoT uygulamalarinin ugtan uca veri glivenligini
emniyet altina alirken, veri trafigindeki yogunluk degisimlerine gore otomatik bigimde kendini
Olceklendirebilir yapida tasarlanmustir.

ION by Netas, farkli IoT cihaz ve uygulama saglayicilarinin ortak ¢ati altinda ¢aligmasina imkan
saglayarak sektorde hizli biiylime ve inovasyonu tesvik etmek lizere yatay mimaride inga edilmistir.
Bulut {izerine veya lokal sistemlere kurulabilen ION by Netas, kolayca adapte olabilen ve
ozellestirilebilen yapisi ile herhangi bir dikeye hizmet verebiliyor. Bunlarin yaninda, IoT ag ve servis
yoneticilerine kullanimi kolay bir arayiiz sunuyor.

Netas [oT Gateaway

Netas [oT Gateway (IoT Ag Gegidi) iirilinii, ¢esitli protokol adaptdrlerinin cihazlara, sensorlere ve
aktiiatore, yani uglar yoniinde ve ayrica farkli IoT Core/cloud platformlarina dogru, yani merkez
yoniinde entegrasyonuna izin veren yazilim hizmetleri saglamaktadir.

GENEL- PUBLIC



NETAS TELEKOMUNIKASYON A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI
30 EYLUL 2019 TARIHINDE SONA EREN ARA HESAP DONEMINE ILiSKIN
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

IoT’de edindigi bilgi ve deneyimle uluslararas1 pazarlardaki etkinligini artirmay1 hedefleyen Netas,
2019 yil1 ilk dokuz ayinda yedi tane olmak Uzere toplamda 51 AB basvurusu gergeklestirdi.

Netas’in Marka ve patent sayis1 hizla artiyor

Yenilik¢i iirlin ve fikirlerinin tescillenerek koruma altina alinmasina ve calismalarinin bilimsel
platformlarda paylasilmasina biiyiik onem veren Netas, 2018 yilinda dordii uluslararasi olmak tizere
86 patent bagvurusunda bulunmustur. 2019’un ilk dokuz ayinda dokuz adet patent basvurusu
bulunan Netas’in 2012°den bu yana yaptig1 patent bagvurusu 466’ya, tescilli patenti ise 91°e ulasti.
2018 yilinda sekizi uluslararasi olmak iizere 19 ve 2019’un ilk dokuz ayinda dordii uluslararasi
olmak tizere sekiz adet marka basvurusu da yapan Netas’in, 1984°ten bu yana gergeklestirdigi marka
basvurusu 123’e, tescilli markasi 50’ye yiikseldi.

Ar-Ge merkezi olarak ulusal ve uluslararasi alanda saygin yer edinmenin yollarindan biri de Netas
arastirmacilari tarafindan yapilan ¢aligmalarin, bilimsel bildiri ve yayinlar vasitasiyla paylasilarak
tescillenmesidir. Arastirmacilar her yil 30 dan fazla bildiri ve makale yaymlamakta, Netas
aragtirmacilarin tiim masraflarini karsilayarak bilimsel yayin yapmalarini tesvik etmektedir.

3) Siber Guvenlik ArGe — Siber giivenlikte ¢oziim kiimesi genisliyor

Netas biinyesindeki NOVA Teknoloji Gelistirme Grubu hizla degisen teknoloji ile artan miisteri
ihtiyaglarina yonelik olarak siber giivenlik tiriinleri gelistirmektedir. Netas’in web konusundaki bilgi
birikimi ile Web Giivenlik Duvar1 ve Web Servisleri Analiz Aract projelerini yiiriiten grup, biiyiik
veri analitigi, is zekasi, makine Ogrenmesi teknolojilerini de kullanarak dolandiriciliga karsi
sistemler iizerine ¢aligsmalarina devam etmektedir.

e NOVAV-GATE

VolP sistemlerini korumak i¢in, uygulama seviyesi giivenlik duvarlarina ihtiya¢ bulunmaktadir.
Bu ihtiyaci karsilamak icin tasarlanan NOVA V-Gate, anomalilerin yani sira ticret sahtekarligi
(toll fraud), o©zel tarifeli hizmet (premium rate services) sahtekarhigi gibi telekom
dolandiriciliklarini da tespit edip énliiyor. Igerdigi anlik VoIP cagri izleme, detayli raporlama
ve operasyonel yonetim modiilleri sayesinde VoIP agi yonetimini kurumlar i¢in kolay hale
getiriyor.

NOVA V-GATE’in yiizde 100 yerli olusu 2018 yilinda istanbul Sanayi Odas1 tarafindan da
tescil edilmistir.

¢ NOVAV-SPY

NOVA V-SPY (VoIP Zafiyet Analizi), VoIP/UC sistemlerinin son kullanici telefonlarindan
cagri sunucularina kadar tiim gilivenlik altyapilarini inceleyerek tirlinlerdeki giivenlik agiklarini
ortaya koyan ve sistemdeki yapilandirma hatalarini raporlayan bir aragtir. VoIP uygulamalarin
giivenligini degerlendiren penetrasyon testleri ve sistem yoneticilerine yardim etmek icin
tasarlanan NOVA V-SPY, standartlara uyumlu, kapsamli tarama, sahte numaralandirma,
bulaniklastirma, DoS/DDoS, kaba kuvvet saldiris1 ve ortadaki adam (man-in-the-middle)
ataklar1 yapabilmektedir. Kullanimi kolay, modiiler ve yiiksek performansl bu zafiyet analiz
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araci, baska Urlinlerde olmayan kara kutu test modilleri sayesinde ©6nceden bilinmeyen
uygulama seviyesi zafiyetlerini de test etmektedir.

¢ NOVAS/COM

Nova S/COM, cihaz ve igletim sisteminden bagimsiz olarak, giivenli olmayan agik aglarda dahi,
hem istemciler aras1 hem de istemci-sunucu arasindaki iletisimin giivenligini saglamaktadir. Son
teknolojiler ile gelistirilmis olan Nova S/COM istemci uygulamasi, platformu ister bulut
ortaminda ister miisteri lokasyonunda konumlandirma imkani1 saglayarak esneklik saglamaktadir.
Netas’in kendi biinyesinde gelistirdigi Nova S/COM Sinyallesme Sunucusu, ¢agr1 baslatmak,
mesaj gobndermek gibi tiim sinyallesme islemlerini gerceklestiriyor. Standart akilli telefonlar igin
giivenli iletisim hizmeti saglayan ve uctan uca giivenli iletisime ihtiya¢ duyan tiim sirketlere
hizmet verebilen bu (rln, glvenli ara¢ takip sistemi ve givenli beyaz tahta uygulama
ozellikleriyle lojistikten egitime birgok sektore giivenli bir ortam sunuyor.

e NOVA Pentest
Uygulamalari, altyapilari, aygitlar1 test eden NOVA Pentest Servisleri; ag, VolP, WEB ve
tiimlesik iletisim baglantili ataklara kargi 6nlem alinmasini saglamaktadir. Sirket i¢inde kullanilan
biligim sistemlerinin topolojisinin detay analizini, giivenlik kontrollerinin yapilmasini ve gereken
giivenlik islemlerinin tespit edilmesini amaglayan NOVA Pentest Servisleri, temel sizma ve
giivenlik testlerini yapiyor, kapsamli rapor sunuyor, bulgularin giderilmesinden sonra dogrulama
testleri yapiyor.

e NOVAFMS

Netas Siber Giivenlik Ar-Ge Birimi, 2018 yilinda NOVA iiriin ailesine yeni bir tiriin eklemistir.
NOVA Fraud Management System (NOVA FMS), istatistiksel ve makine &grenme
yaklagimlarii kullanarak derin, biitiinsel ve baglantili degerlendirmeyi destekleyen biiyiik veri
giivenlik analitigi platformu olarak hizmete sunulmustur. iki tamamlayici yaklagimi birlestirerek,
yani hem yakin gercek zamanli hem de zamanla birikmis olan yiiksek miktardaki telekom
verilerini analiz eden platform, bilinen saldirt desenlerini ve anormalileri kural tabanli tespit etme
olanagi sunmaktadir. Ayn1 zamanda, normal kullanic1 davranislarint 6grenerek her kullanicinin
hesabindaki ve ¢agr1 kullanimindaki degisiklikleri ve anomalileri tespit etmek igin gelismis
makine 6grenimi gergeklestiriyor. Kullanicilara risklerine gore skorlar atayip dolandiricilik
uzmanlarina potansiyel tehditleri ve anomalileri bildiren NOVA FMS, zengin gorsellestirmelerle
operasyonel izleme ve veri analiz ortami1 da sagliyor.

4) Bilisim Teknolojileri ArGe — Tiirkiye’nin en biiyiik yazilim ihracatgist

Sahip oldugu bilisim ekosistemi ile 6dnemli bir rekabet avantaji bulunan Netas, yerli yazilim
gelistirmeyi ve Tirkiye’nin en biiylik yazilim ihracatgisi olmayr gururla siirdiirmektedir. Netas,
biiyiik ¢apli projelerin yazilim ihtiyaglar1 dogrultusunda ¢oziimler tasarlamakta ve gerektiginde
farkli sistemlere entegre etmektedir.

Netas’in hayata gecirdigi yerli yazilim c¢oziimlerinde one c¢ikan projelerden bazilari asagida
siralanmistir:
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TFF - Akilli Stadyum Projesi

Turkiye Futbol Federasyonu (TFF) ile 2014 yilindan bu yana yiritilen Akilli Stadyum
Projesi kapsaminda toplamda 50’den fazla stadyumun elektronik bilet altyapis1 ¢aligsmalar1
gerceklestirilmistir.

AFAD - Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES)

2013 yilinda baslanan AFAD’in projesi olan Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi
(AYDES), 2018 yilinda kullanima agilmistir. Bir afetin tiim asamalarinin dijital ortamda
yonetilmesi ve kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasi icin gelistirilen AYDES,
diinyadaki sayil1 afet yonetim sistemleri arasinda yer almaktadir.

KKTC - e-devlet doniisiim projeleri

KKTC’nin e-devlet doniisiim projeleri kapsaminda; “e-Niifus Sistemi Projesi”, “e-Tuzel
(Elektronik Sirketler Merkezi Sicil Kayit Sistemi) Projesi” ve “e-Glmrik - GBS (Gumrik
Bilgi Sistemi) Projesi” hayata gecirilmistir.

NEOS - Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi (OSOS)

Netas Enerji Otomasyon Sistemleri (NEOS) {iriin ailesinde yer alan Otomatik Saya¢ Okuma
Sistemi (OSOS), NEOS Hydro ve NEOS Photon ile kentlerin kaynaklarinin yonetiminin
dijital altyapiya kavusturulmasina yonelik olarak cesitli projeler hayata gecirilmistir.

ION - 10T (nesnelerin interneti) platformu

Netas’in gelistirdigi bir IoT (nesnelerin interneti) platformu olan ION, yerel yonetimlere
akilli sehircilik uygulamalarinda tasarrufu ve verimliligi artiran yepyeni ¢dziimler sunmaya
devam etmistir.

T.C. Saghk Bakanhg - 112 Acil Cagr1 Yonetim Sistemi Projesi
T.C. Saglik Bakanligi’nin 112 Acil Cagr1 Yonetim Sistemi Projesi kapsaminda; yazilim,
donanim tedarik, altyapi, kurulum, test, devreye alma faaliyetleri tamamlanmistir.

Savunma ArGe — Tiirk Silahlt Kuvvetleri ve kamunun ihtiyaglarina yonelik yiiksek
teknolojili haberlesme ¢oziimleri

Savunma iletisimi alaninda yerli iirlin gelistiren Netas, bugiine kadar pek ¢ok projeyi basariyla
hayata gecirmistir. Tiim birikimini ve deneyimini savunma sanayiine de aktararak sadece Tiirkiye’de
degil bolgede en yetkin savunma iletisim iiriinleri tasarlayan sirket olmay1 basarmis, kara, hava,
deniz muhabere cihazlarinda rekabet {istlinliigii elde etmis, yerli olmasinin yani sira hizli ve kaliteli
hizmetiyle de farkini ortaya koymustur.

Netas, Tiurk Silahli Kuvvetleri’nin taktik sahada gereksinim duydugu ses, veri ve gorinti
haberlesmesini saglamak amaciyla tamamen yerli tasarim ve iiretim olanaklartyla IP/ATM/ISDN
anahtarlama ve yonlendirme triinleri, kullanici terminalleri, transmisyon cihazlar1 ve gii¢ birimleri
gelistirmektedir. Netag miihendislerinin gelistirdigi bu {riinler, taktik alanin zorlu c¢evresel
kosullarinda, 6rnegin -40°C ile +55°C arasindaki sicakliklarda calismaya dayanikli tasarimiyla 6ne
cikmaktadir.
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Netas’in hayata gecirdigi 6ne ¢ikan projelerden bazilar1 asagida siralanmstir:

e Turk Deniz Kuvvetleri Komutanhgi i¢in projeler
Tiirk Deniz Kuvvetleri Komutanligi’nin yeni ve modernize edilmis tiim platformlar1 i¢in
gelistirilen donanim, yazilim tasarim ve {iretim faaliyetlerini iceren yerli Muhabere Kontrol
Sistemi’nin (MKS) uygulama ¢alismalar1 gergeklestirilmistir. (TCG Anadolu Gemisi- LHD
projesi, Test ve Egitim Gemisi- TVEG projesi, MILGEM 3- 4 gemileri, Lojistik Destek
Gemisi-LDG projesi, Yeni Tip Denizalt1 Gemisi-Y TDA projesi).

e Dost-Diisman Tanima Sistemi (IFF)
Netag, Tiirk Hava Kuvvetleri Komutanligi ve Tiirk Deniz Kuvvetleri Komutanlig
envanterinde bulunan platformlara, kendi gelistirdigi Milli Mod 5/S yetenekli Dost-Diisman
Tanima Sistemleri (IFF-Identification Friend or Foe) tretmeye devam etmektedir.

e Taktik Saha Muhabere Sistemleri
Taktik alandaki tiim haberlesme gereksinimlerini karsilayan, kullanicilarina kompakt,
taginabilir, genisleyebilir, giivenli ve kullanimi1 kolay bir ¢6ziim sunan Taktik Saha Muhabere
Sistemleri kapsaminda ¢alismalara devam edilmistir.

e Cezayir’e teknoloji transferi
Netas’in Cezayir’de Milli Savunma Bakanligi ile beraber yaptig iiretim tesisi devreye girdi.
Bu tesiste, IP ve standart telefon liretilmeye baslanmistir.

6) Servis Hizmetleri — Ayricalikli ve fark yaratan servis hizmetleri

Netas Test Merkezi

Netas, 2011 yilindan bu yana test hizmetleri de vermektedir. 2015 yilinda kurdugu Test Merkezi
catis1 altinda faaliyetlerini siirdiiren Netas, yaklasik 400 kisilik ekibiyle birgok sektore yonelik test
hizmetlerini basariyla gergeklestiriyor.

Finanstan telekoma, perakendeden enerjiye, sigortaciliktan e-ticarete bir¢ok sektdrdeki miisterisine
yazilim gelistirme siirecinde, test ve kaliteyle ilgili her adimda destek olan Netas Test Merkezi, farkli
platformlarda gelistirilen her tiir mobil ve internet uygulamasinin miimkiin olan en yiiksek sayida
cihaz lizerinde performans testlerini gergeklestiriyor, uygulamalarin sistem ve gilivenlik agiklarini
tespit ediyor. Bu hizmetlerin biiyiik bir kismini miisteri lokasyonunda veren Netas, surekli
hizmetlerin yan1 sira donemsel olarak da hizmet sunuyor.

Netas Test Merkezini sektorde farklilastiran en 6nemli unsurlarin basinda, kendi test ¢ézumlerini
tiretmesi ve hizmet kapsaminda personel temin etmenin Otesinde sirketlerin birer pargasi gibi
caligsarak tum sureclerde sorumluluk tistlenmesi geliyor.

156 yillik gegmisiyle Tiirkiye’nin en eski ve en biiyiikk kamu bankasi olan Ziraat Bankasi ile

istiraklerine teknoloji hizmeti veren Ziraat Teknoloji’nin “Bankacilik Uygulamalar1 Test Hizmeti”

projesini kazanan Netas, bu kapsaminda ii¢ yi1l boyunca, ugtan uca test siireclerinin yonetimi, test

otomasyon stratejilerinin olusturulmasi, proje ve kaynaklarinin ydnetimi, test ekibinin gelisimi ve
12
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yetistirilmesi, is ¢iktilarinin ve kalitesinin takibi, raporlama, gerekli otomasyon araglarinin
belirlenmesi ve kullanilmasi hizmetlerini verecek.

Finans alanindaki varligini giiclendiren Netas, Akbank ile siirdiirdiigii basaril1 isbirligini ii¢ y1l uzatti.
Performans testi anlaminda Aktif Bank i¢in iirlin gelistirerek hizmete sunan Netas Test Merkezi,
Kredi Kayit Biirosu (KKB) i¢in de Cihaz Parkuru (Device Farm) ¢Oziimiinii olusturdu. Netag, Ak
Sigorta, Mapfre, Ergo gibi sektdriinlin 6nde gelen firmalarina verdigi hizmetlerle 6nemli bir katki
saglayarak sigorta sektoriindeki etkinligini artirdi. Netas Test merkezi farkli projeleriyle DeFacto,
Turkcell ve Merkez Bankasi gibi kurumlara da destek vermektedir.

Netas, misterilerine sundugu ¢éziimlerde kullanilan ve Netas Bilisim Teknolojileri ARGE’si
tarafindan gelistirilen Test Coztmleri Urlinlerinden Visium Load (Performans Testi), Visium 5G
(Telekom Protokolleri Otomasyonu) ve Visium SERV(Servis Sanallastirma) igin Yerli Mal1 Belgesi
almustir.

Netas Test Merkezi Urtin ve hizmetleri

Cihaz Parkuru: Tiim sektorlerdeki yazilim gelistiriciler i¢in sundugu test hizmetlerinin kapsamini
artiran Netas Test Merkezi, Cihaz Parkuru’nu (Device Farm) gelistirerek 2018 yilinda devreye
almistir. Cihaz Parkuru sayesinde, tiim platformlarda gelistirilen mobil ve internet uygulamalari,
yuzlerce marka ve modeldeki cihaz Uzerinde test edilerek gerekli gelistirmeler tespit edilebiliyor.

Servis Sanallagtirma Platform: Netas Test Merkezi, sirketlerin dis servislere bagimliligi ortadan
kaldirarak verimliklerini artirmak amaciyla Netas Servis Sanallagtirma Platformu’nu gelistirmistir.
“Mock kod”lara gerek kalmaksizin canli bilesenlere olan bagimlilig1 ortadan kaldirarak es zamanl
gelistirme, test ve dogrulamaya olanak taniyan iiriin, uygulama kalitesini artirmakta, maliyet ve
riskleri azaltmaktadir.

Test dis kaynak hizmeti: Test dis kaynak hizmeti, proje maliyetlerini azaltip kaynak ve
teknolojilerin verimli kullanimini saglamaktadir.

Yazilim testleri hizmeti: Yazilim testleri hizmeti, web ve masaiistii ile sunucu yazilimlari, gémiilii
yazilimlar, is uygulamalar1 yazilimlar1 gibi ¢esitli platformlar i¢in gelistirilmis yazilimlarin testlerini
saglamaktadir.

M2M ve mobil terminal testleri: M2M ve mobil terminal testleri kapsaminda, mobil cihazlarin
kullanici testleri, telefonlar, tabletler, M2M cihazlar, PC’ler, modemler, routerlar ile operatorlerin
mevcut ve yeni SIM kartlariyla test edilmektedir.

Sizma testleri (Pentest) hizmeti: Sizma testleri (Pentest) hizmeti, gilivenli bir BT altyapisi
olusturmak icin, mevcut durum analizi ve yapilmasi gerekenleri komple bir ¢6ziim olarak
saglamaktadir.

Mobil uygulama testleri hizmeti: Mobil uygulama testleri hizmeti, mobil uygulamalarin ve
servislerin canliya alinmadan once, en yiiksek sayida uygun marka, model ve mobil cihaz ile son
kullanict testlerinin yapilmasini saglamaktadir.
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Performans testleri hizmeti: Performans testleri hizmeti ile ¢esitli yazilimlarin ¢alisma
performanslari, yiiksek trafik altinda cevap verip veremediklerinin tespiti, cevap verebiliyorsa ne
kadarlik gecikmeler oldugunun belirlenmesi ve test sonuglarina gore sistemin kaldirabilecegi yiikiin
analiz edilmesi yoluyla test ediliyor. Bunun neticesinde, performans artirici oneriler sunulmasi
saglaniyor.

Cevresel testler hizmeti: Cevresel testler hizmeti sayesinde, askeri ve sivil amagli sistemlerin dogal
cevre sartlarina karsi direnglerinin en dogru sekilde belirlenmesi saglanmaktadir.

Netas Yonetilen Hizmetler

Sirketlerin BT varliklarin1 yonetme sorumlulugunu iistlenen Netas Yonetilen Hizmetler Birimi,
Netas giivencesi ile igsletmelerin maliyetlerinin diisiiriilmesi ve operasyonlarinin iyilestirilmesi adina
proaktif temelli yonetim ve kontrol saglamaktadir.

Bugune kadar pek ¢ok basarili projeyi hayata geciren Netas Yonetilen Hizmetler Birimi, drnegin
Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun (TFF) Akilli Stadyum Projesi kapsaminda, 40’tan fazla
lokasyondaki veri merkezinin IT altyapisini, kamera ve turnike kart okuyucu gibi tiim bilesenlerini,
20’den fazla iirlin tedarikgisi ile iligkileri yiiriiterek gerceklestirmistir. Yozgat ve Adana Sehir
Hastaneleri gibi Tiirkiye’nin en biiyiik ve kritik altyap1 yatirimlarini izleyip yoneten bu birim, 2018
yilinda Elaz1g Sehir Hastanesi’nde de hizmet vermeye baslamistir.

Netas Yonetilen Hizmetler Birimi, 2019 yilinda da kurulumdan izlemeye, hatta kritik son kullanici
sorunlarinin ¢éziimiine kadar ugtan uca tiim sistemleri yoneterek sirketlerin sadece kendi iglerine
odaklanmasini saglama vizyonunu devam ettirmeye odaklanmaktadir.

Netas’ta Siber Giivenlige Bakis

Artan siber tehditler karsisinda, tim kurum ve kuruluslar cevresel giivenlik ve veri giivenligi
yatirimlarini artirtyor. Giiniimiizde bir¢ok kurulus onlarca degisik giivenlik teknolojisini entegre
sekilde calistirmakta ve gilivenlik kayitlarini izleyip olaylart tespit etmekte zorlanmaktadir.
Teknolojilerdeki hizli degisime, yetkin personeli bulmak, egitmek ve gérevde tutmanin zorlugu ile
biitce kisitlar1 da eklenince, etkili bir giivenlik izleme ve olay miidahale altyapist isletmenin
zorlugunu tiim kuruluglar hissediyor.

Tim bu ihtiyaglart karsilamak, kuruluslarin yaptiklar1 giivenlik yatirimlarindan mevcut
personelleriyle azami verimi almalarini saglamak iizere Siber Giivenlik konusunu Teknoloji-Insan-
Slre¢/Uyum tiggeninde biitiinsel olarak ele aliyoruz.

Netas olarak bizce Giivenlik; oncelikle miisteri ihtiyaglarini dogru analiz etmek; buna yonelik
teknoloji ve operasyonel altyapiy1 hazirlayarak iirlin/servisleri modellemek ve siirdiiriilebilir hizmet
saglamak ile profesyonel sekilde ele alinmalidir.

Bu kapsamda Netag Gilivenlik ekosistemi; Siber Giivenlik Operasyon Merkezimiz (CSOC), 7/24
kesintisiz olay yonetimi, Siber Istihbarat Servisi, siirekli hacker perspektifiyle zafiyetleri goren ve
bu zafiyetlerden istifade edilip edilmeyecegini arastiran Kirmizi Takim Hizmetleri, Biitlinsel
Gilivenlik ve Yonetilen Giivenlik Hizmetleri ile Teknoloji Danigmanligi ve Test Hizmetleri
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alanlarinda ¢oziimler sunarak, global teknoloji ortaklari ve alaninda lider teknolojilerin entegre
sekilde calistig1 kiiresel standartlara gore isletilmektedir. Operasyonel Altyap1 ve hizmetlerimizi 3
ana kategoride adresliyoruz. Bunlar Givenlik Operasyon Merkezi Hizmetleri (SOC), Yonetilen
Gilivenlik Hizmetleri ve Danismanlik Hizmetleridir.

Siber Guivenlik Operasyon Merkezi (CSOC)

Netas olarak yillardir basariyla siirdiirdiigiimiiz SOC altyapisinda artik sadece klasik SIEM (Security
Information and Event Management) sitemleri-Siber giivenlik olay yonetim merkezinden degil;
Makine 6grenme; analitik, yapay zeka, siber istihbarat ile destekli; gerek u¢ nokta, gerek son
kullanict gibi tiim giivenlik sinir uglarma erisebilen biitiinsel bir operasyon merkezinden
bahsediyoruz. Siber Giivenlik Operasyon Merkezimiz’de Geleneksel SOC’lerin disina ¢ikarak
icerisinde farkli kaynaklardan beslenen siber istihbaratin bulundugu, son kullanicidan olusabilecek
tehditleri ihmal etmeyerek EDR, UBA gibi yeni teknolojilerin entegre edildigi ve NOVA gibi yerli
ve milli iiriinler gli¢lendirilmis bir yap1 ortaya koyuyoruz.

SIEM Yonetimi, Checkup, Egitim ve Danismanlik hizmetlerinin yani sira Siber Giivenlik Operasyon
Merkezimizde Mavi & Kirmizi Takim hizmetleri, Zafiyet Yonetimi, Siber Tehdit Istihbarati, MDR
(Managed Detection and Response) & EDR (Endpoint Detection and Response) & UBA (User
Behavior Analytics), Olay Otomasyonu ve Oltama Saldirt Farkindaligi gibi gelismis hizmetler
sayesinde kurumlar1 koruyoruz.

Yonetilen Guvenlik Hizmetleri

Sektore 6zel ¢oziimler iirettigimiz Netas Yonetilen Gilivenlik Hizmetleri ile 6zellikle yeni nesil
teknolojilere (bulut, u¢ nokta ve son kullanict giivenligi gibi) odaklanirken, kurumlara esnek ve
olgeklendirilebilir yonetilen giivenlik hizmetleri sagliyoruz. Thtiyaca gére tamamen yonetim ya da
kismi profesyonel destek hizmetleri sunarak kurumlarin giivenlik ekiplerini kendi bunyelerinde
kurmalarinin yaratacagi maliyeti 6nlemenin yaninda, onlar i¢in ¢alisacak deneyimli giivenlik uzman
ekipleri sunuyoruz.

Biitiinsel yonetilen hizmetler anlayist ile Altyap1 Giivenligi, Veri Giivenligi, Son Kullanic1 ve Ug
Nokta Guvenligi, Tehdit ve Giivenlik Yonetimi, Erisim ve Kimlik Giivenligi ile Uygulama ve Kod
Y Onetimi alanlarinda hizmet veriyoruz.

Danismanlik ve Test Hizmetleri

Tiirkiye’deki sektorlerin regiilasyon otoriteleri olan EPDK, BTK, BDDK ve KVKK’nin yayimladigi
bilgi giivenligine dair sartlar1 diizenleyen yonetmelik zorunluluklarini yakinen takip ediyoruz.

Bu anlamda, regiilasyonlarin karsilanmasina doniik projelerin gelistirilmesini ve uygulanmis
giivenlik sartlarinin denetlenmesi gerceklestirmekteyiz.

Test, takip ve bilgilendirme giivenlikte olmazsa olmaz olgulardir.

Sundugumuz test hizmetleri sayesinde kurumlarin agikliklarimin bulunmasi; istismar edilerek
sistemlere erisimi ile sizma zincirindeki tespitlere dair kanitlar sunulmasi amaglanir.

Deneyimli kadromuz ile GAP Analizi ve Giivenlik Sikilastirma Programi, KVKK ve GDPR
Danismanligi, Risk ve Uyumluluk Yonetimi (ISO 27001, PCI/DSS vb.) ve Gelismis Test Servisleri
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(Fonksiyon, Yiik, Kaynak Kod, DDoS, VolIP, sizma testi) hizmetlerini biitiinsel ve kuruma 6zel
paketler ile sunmaktayiz.

Netas Ag Operasyon Merkezi (NOC)

Tiim sirketler i¢in, hem giinliik BT operasyonlarin1 hem de ¢oklu hizmet ve iirlin tedarikgileri ile
olan iligkileri yonetmek, olduk¢a zor ve yorucu bir siirectir. Sirketlerin tiim bilgi ve iletisim
teknolojileri ortaminin yonetimini giivenilir bir servis saglayicidan almasi, onlara biiylik verimlilik
saglar. Netas, sirketlerin bu ihtiyacina yonelik de ayricalikli ve kaliteli hizmet sunuyor.

Netas Ag Operasyon Merkezi (NOC), merkezi yonetim i¢in gerekli altyapilarinin kurulum ve ilgili
personelin istihdam maliyetlerini en ekonomik seviyede tutarak en kaliteli servisi saglayabilmek
amaciyla sirketlere 7/24 ag izleme ve yonetimi destegi vermektedir. Bu merkezde, miisterilerin tiim
is verilerini saglayan sistem ve ag altyapilari, siirekli ve merkezi olarak izlenirken, gerekli aksiyonlar
en kisa siirede alinarak is siirekliligi anlaminda ag ve sistem altyapisi yonetimine proaktif bir
yaklagim getirilmektedir.

DEVLET TESVIK VE YARDIMLARI

30 Eylul 2019 tarihinde sona eren ara hesap doéneminde arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda
TUBITAK tarafindan onaylanmis olan tahakkuk etmis devlet tesvigi tutar1 4.193.520 TL’dir (31 Aralik 2018
tarihinde sona eren hesap doneminde arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda TUBITAK tarafindan
onaylanmig olan tahakkuk etmis devlet tegvigi tutar1 6.741.920 TL dir).

Grup, 5746 say1l1 Aragtirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun ¢er¢evesinde saglanan
tesvik ve muafiyetlerden yararlanmaya 24 Kasim 2008 tarihinden itibaren hak kazanmstir.

Bu kapsamda Grup, 30 Eylil 2019 tarihi itibariyla 443.060.416 TL tutarinda ArGe tesvikinden dogan kurumlar
vergisi indirimine hak kazanmis olup bu tutarin 7.769.857 TL’si 30 Eylil 2019 tarihi itibartyla kullanilmustir
(Grup, 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla 344.020.426 TL tutarinda ArGe tegvikinden dogan kurumlar vergisi
indirimine hak kazanmis olup bu tutari tamamm 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla devretmistir). Grup kullanmadigi

ArGe tesvikinden dogan kurumlar vergisi indirimi tutar1 izerinden ertelenmis vergi varligi hesaplamistir (Not
23).

30 Eylil 2019 tarihinde sona eren ara hesap déneminde Grup’un 5746 No'lu Kanun kapsaminda yararlandigt
Gelir Vergisi tesvik tutar1 10.538.147 TL (30 Eylil 2018 tarihinde sona eren ara hesap dénemi: 8.909.787 TL);
5746 ve 5510 No'lu Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu kapsaminda yararlandigi toplam Sigorta
Isveren Pay1 tesvik tutari ise 9.587.149 TL dir (30 Eyltl 2018 tarihinde sona eren ara hesap dénemi: 8.525.522
TL).

DONEM iCERIiSINDE YAPILAN BAGIS VE YARDIMLAR

2019 senesinin ilk 9 aylik doneminde yapilmis olan bagis ve yardim bulunmamaktadir.
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YONETIM KURULU UYELERINE SAGLANAN MALi HAKLAR

30 Eylil 2019 tarihi itibartyla sona eren ara hesap déneminde Yonetim Kurulu Uyeleri’ne ddenen ve
saglanan faydalar 0,4 milyon TL’dir. (30 Eylil 2018 tarihi itibariyla sona eren ara hesap déneminde
Yonetim Kurulu Uyeleri’ne 6denen ve saglanan faydalar 0,4 milyon TL’idi).

UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALi HAKLAR

30 Eylul 2019 tarihinde sona eren ara hesap doénemi icinde Grup (st dlzey yoneticilere 6denen Ucret ve
menfaatler toplami 16,5 milyon TL’dir (30 Eylul 2018 tarihinde sona eren ara hesap déneminde Grup (st
diizey yoneticilere 6denen iicret ve menfaatler toplami 10,3 milyon TL).

30 Eylil 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibartyla Grup’un iist diizey yoneticilerinin Grup’tan kullanmig
oldugu kredi bulunmamaktadir.
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FINANSAL PERFORMANS

2019 yilimin ilk dokuz ayinda;

e Konsolide alinan siparis miktar1 977 milyon TL,
o Satig gelirleri %39 artarak 833 milyon TL,
o Kayith siparisler 847 milyon TL olarak ger¢eklesmistir.

OZET FINANSALLAR
Milyon TL 9A2019 9A2018 vly %
Hasilat 833 601 | 39%
Satislarin Maliyeti (749) (531) 41%
Briit Kar 84 70 | 20% |
Briit Kar Mariji % 10% 12% | (154).
Operasyonel Giderler (135)  (107) 26%
Genel yénetim giderleri (55) (40) 39%
Pazarlama, satis ve dagitim giderleri (73) (55)§ 34%
Arastirma ve gelistirme giderleri (6) (13); (48%)3
Tesvikler 9 (3); -
FVOK (42) (40)| 3%
FVOK marji % -5% 7% | 170 |
Amortisman 44 23 94%
FAVOK 3 (17)| -
FAVOK mariji % 0,4% -3%) 323

FVOK = Briit Kar - Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri - Genel Yonetim Giderleri - Arastirma ve Gelistirme Giderleri +
ARGE Tegvikleri

ARGE Tesvikleri: Sermaye Piyasast standartlarin gére hazirlanan mali tablolarda Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler
hesabinda gosterilmigtir.

FAVOK = FVOK + Amortismanlar
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Siparisler ve Satis Gelirleri

Siparisler: 2019 yilinin ilk dokuz ayinda alinan siparis miktar1 gegen yilin ayn1 donemine kiyasla dnemli
olglide, %47 artarak 977 milyon TL (173,5 milyon ABD dolar1) olarak gerceklesmistir. %47°lik bu artis
kurdaki yiikselisin etkisini barindirsa da alinan siparis miktarinda reel olarak da dnemli artis olmustur. Kayith
siparigler yilin ilk dokuz ayinda 847 milyon TL (150,5 milyon ABD Dolari) olarak gergeklesmistir.

Satis Gelirleri: Grup’un 2019 yili ilk dokuz aylik satis gelirleri gegen yilin ayni dénemine kiyasla %39

oraninda artarak 833 milyon TL olarak ger¢eklesmistir.

Alinan Siparislerin Kirihmi
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KONSOLIDE FINANSAL PERFORMANS

Grup’un konsolide alinan siparis miktari, 2019 yilinin ilk dokuz ayinda bir nceki yilin ayn1 dénemine kiyasla
%47 artigla 976,6 milyon TL olarak gerceklesmistir. Bu artista ABD Dolari’’nin TL karsisinda deger
kazanmasinin da etkisi olmasina ragmen, Grup’un ABD Dolar1 bazindaki siparig miktarinda da gecen yilin
ayn1 donemine kiyasla %20 artis goriilmiistiir. Grup’un piyasadaki bilinirligi ve ¢esitlendirilmis ig birimleri
sayesinde 2019 yilinin ilk dokuz ayinda, tim segmentler (Kurumsal, Kamu, Uluslararasi, Teknoloji, Telekom,
BDH) alinan siparis miktarinda, Tiirk Liras1 bazinda bilyiimeye olumlu katki saglamustir.

Grup’un konsolide satis gelirleri 2019 yilinin ilk dokuz ayinda yillik bazda %39 oraninda artis gostererek 833
milyon TL olarak gerceklesmistir.

976,6
833,0
662,7
I ] I
9A 2018 9A 2019

B Alinan siparisler ® Satis gelirleri

Grup’un konsolide briit karinda %20’lik bir artis gergeklesmis, 30 Eylil 2019 itibariyle brit kar 84,1 milyon
TL olmustur.

Grup’un konsolide faaliyet giderlerinde pazarlama, satis ve dagitim giderlerindeki ve genel yonetim
giderlerindeki artis sonucunda yiikselis goriilmistiir; faaliyet giderleri 2018 yilinin ilk dokuz ayindaki 107
milyon TL seviyesinden, 2019 yilinin ilk dokuz aylik doneminde 135 milyon TL tutarina ulasmustir.
Konsolide Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Karlilik (FAVOK) rakami pozitife dénmiis, 2019 yilimin ilk
dokuz ayinda 3 milyon TL olarak gergeklesmistir.

Operasyonel faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in kullanilan banka kredilerinin faiz oranlarindaki artis sebebiyle
2019 yilinin ilk dokuz ayinda 123,7 milyon TL olarak gergeklesen Grup’un finansal giderleri, temelde ABD
Dolarmin Tiirk Lirasi karsisinda deger kazanmasi sebebiyle 2019 yilinin ilk dokuz aymda 40,4 milyon TL
olarak kaydedilen finansal gelirlerle kismen bertaraf edilse de net kar rakaminin eksiye ddnmesini
engelleyememis ve Grup’un 2019 yilimmn ilk dokuz ayma iliskin net zarar1 110,6 milyon TL olarak
kaydedilmistir.
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SEGMENT BAZINDA FINANSAL PERFORMANS

2019/9A (Milyon TL) Kurumsal Kamu Uluslararas1  Teknoloji Telekom BDH Dagitilamayan Toplam
Alman Siparisler 392,3 2715 25,0 77,9 112,9 91,1 - 976,6
Satis gelirleri 419,1 135,0 46,1 67,4 74,3 91,1 - 833,0
Satislarin maliyeti (385,4) (113,5) (39,1) (63,3) (67,5) (80,1) (748,9)
Briit kar 33,7 21,4 7,0 4,1 6,9 11,0 - 84,1
Pazarlama, satig ve dagitim giderleri (28,5) (7,9) 9,9) - 9,3) (17,3) - (72,9)
Genel yonetim giderleri - - - - (55,3) (55,3)
Arastirma ve gelistirme giderleri - - - (6,5) - - (6,5
Boliim Faaliyet Kar1 / (Zaran) 52 13,6 (2,9) (2,4) (2,5) (6,2) (55,3) (50,6)
Boliim Faaliyet Karn Marji 1% 10% -6% -4% -3% -71% -6%
2018/9A (Milyon TL) Kurumsal Kamu Uluslararas1  Teknoloji Telekom BDH Dagitilamayan Toplam
Almnan Siparisler 357,9 168,7 6,4 66,9 19,9 42,8 - 662,7
Satis gelirleri 3135 120,2 50,4 63,0 11,3 42,8 - 601,2
Satiglarin maliyeti (288,4) (95,8) (38,0) (61,8) (11,2) (35,9) (531,2)
Briit kar 25,1 244 12,3 1.2 01 6,9 - 70,0
Pazarlama, satig ve dagitim giderleri (17,0) (13,1) (8,3) - 3,2) (13,0) - (54,6)
Genel yonetim giderleri - - - - - (39,9) (39,9)
Arastirma ve gelistirme giderleri - - - (12,6) - (12,6)
Boliim Faaliyet Kan / (Zarari) 8,1 11,3 4,0 (11,4) (3,1) (6,1) (39,9) (37,1)
Boliim Faaliyet Karn Marji 3% 9% 8% -18% -28% -14% -6%
Kurumsal

Piyasalardaki hareketlilige ve siiren birtakim belirsizliklere ragmen, Grup 2019 yilimin ilk dokuz ayinda
Kurumsal segmentten alinan siparis miktarini %10 artis ile 392,3 milyon TL seviyesine tagimustir.

Kurumsal Segmentte 2019’un ilk dokuz ayinda satig gelirlerinde de ciddi yiikselis kaydedilmistir; segmentin
satig gelirleri gecen y1lin ayn1 dénemine kiyasla %34 artmig, 419,1 milyon TL olmustur. Kurumsal segmentte
yilin ilk dokuz ayinda gegen yilin ayn1 donemine kiyasla déviz kurunun (ABD Dolar1/TL) daha yiiksek olusu
operasyonel giderlere olumsuz yansimustir.

2019 yilinin ilk dokuz ayinda, Kurumsal Segmentin toplam gelirler i¢indeki pay1 %50,3’tir.

Kamu

2019 yilmin ilk dokuz ayinda, Kamu tarafinda Tiirkiye Futbol Federasyonu’ndan alnan siparisler
performansa olumlu yansimig, bu dénemde toplam siparis miktar1 %64 gibi yiksek bir oranda artis gostererek
277,5 milyon TL olmustur.

2019 yilinin ilk dokuz ayinda Kamu segmentinden elde edilen satis gelirleri %12 artis gostermis, 135 milyon
TL olarak gerceklesmistir. Kamu segmentinde operasyonel giderlerdeki %40°’lik diisiisiin temel nedeni Kamu
segmentine bagl olan ¢6ziim ekibinin bir kisminin Telekom segmentine bagh sekilde konumlandirilmasidir.

Uluslararasi

3. ceyrekte sipariglere yonelik olumlu performans sonucunda 2019 yilimin ilk dokuz ayinda Grup’un
Uluslararas1 operasyonlarindan elde ettigi siparigleri gegen yilin ayn1 donemine kiyasla %290 artig
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gostermistir; fakat satig gelirlerinde ayn1 donemde %9 diisiis gergeklesmistir. 2019°un ilk dokuz ayinda
uluslararasi segmentte bazi projelerin baglatilmasina iliskin stireclerin uzadig: goriilmiistiir.

Teknoloji

Teknoloji segmentinde Ribbon (Genband) ile uzun vadeli is iligkileri devam etmektedir. 2019 yilinin ilk
dokuz ayinda alinan siparis miktar1 %16 oraninda artmustir. Teknoloji segmentinde satis gelirleri 6zellikle 2.
ve 3. Ceyrekte iyilesmis, 2019°1in ilk dokuz ayinda bir dnceki yilin ayn1 donemine kiyasla %7 artig gdstermis,
67,4 milyon TL seviyesinde ger¢eklesmistir.

Telekom

ZTE irinleri ile alinan yeni projeler segmentin hacmini biiylitmektedir. Telekom segmentinde 2019 yilinin
ilk dokuz ayinda alinan siparis miktar1 %467 oraninda artmusg, 113.2 milyon TL olarak ger¢eklesmistir.
Segmentin satis gelirleri ayn1 donemde %560 artarak 74,3 milyon TL olmustur. Garanti sonrasi destek
sozlesmeleri segmentin kar marjina olumlu yansimustir.

BDH

Gegen yilin ayn1 dénemine kiyasla 2019 yilinin ilk dokuz ayinda BDH’in alinan siparis miktar1 ve satig
gelirleri %113 artmustir; satig gelirleri 91,1 milyon TL’ye ulagmustir.

BORCLULUK ve NET iSLETME SERMAYESI

2019 y1l1 ilk dokuz ayinda Grup'un nakit ve nakit benzerleri 152,3 milyon TL ve net borcu ise 528,1 milyon
TL’dir.

2019 yili ilk dokuz aylik donem sonunda Grup'un toplam finansal borcu 680,3 milyon TL olup bu borcun
%98,4’ti TL cinsindendir. 30 Eylul 2019 itibariyle Grup’un finansal bor¢larinin tamami bir yildan kisa

vadelidir.
Konsolide Toplam Nakit ve Nakit
(milyon TL) Finansal Borg Benzerleri Net Borgluluk
9A 2019 680,3 152,3 528,1
2018 487,8 192,8 295,0
9A 2019 TL UsSD
Kisa Vadeli Finansal Borglar (Banka Kredileri) 671,7 118,7
Uzun Vadeli Finansal Borglar (Banka Kredileri) - -
Kredi Faiz Tahakkuku 8,6 1,5
Toplam Borg 680,3 120,2

Grup’un devam eden projelerin finansmani igin gerekli olan net igletme sermayesi* (uzun vadeli ticari
alacaklar ve borglar dahil) gereksinimi 2018 yilsonunda 896 milyon TL seviyesindeyken 2019 yilinin ilk
dokuz ayinda 1.002 milyon TL seviyesine yiikselmistir.

* Net Isletme Sermayesi = (Donen Varliklar — Nakit ve Nakit Benzerleri +Uzun Vadeli Ticari Alacaklar)- (Kisa Vadeli
Yiukimliliukler- Kisa Vadeli Bor¢lanmalar + Uzun Vadeli Ticari Borglar)
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Kredi Riski

Grubun tahsilat riski, esas olarak ticari alacaklarinin tahsilat siiresinde yasanan gecikmeden veya
bankalardaki mevduatlarin getirisinin piyasadaki deger artiginin altinda kalmasinda kaynaklanabilir.
Ticari alacaklar, Grup yonetimince ge¢mis tecriibeler ve cari ekonomik durum gozoniine alinarak
degerlendirilmekte ve uygun oranda siipheli alacak karsiligi ayrildiktan sonra bilangoda net olarak
gosterilmektedir.

Grubun siipheli alacaklari, toplam alacaklarinin %9,6’s1dir. Grup yonetimi ayrilan karsiliklar disinda
Grubun ticari alacaklari ile ilgili ek risk 6ngérmemektedir. Her bir miisteri icin kredi limiti tahsis
edilmekte ve miisteriler ile yapilan islemler, bu limitlerin i¢ginde gergeklestirilmektedir. Grubun
bankalarda 6nemli 6lgide mevduati bulunmaktadir. Bu ¢ergevede Grup her bir bankaya kredi limiti
tahsis etmekte ve yapilan islemler bu limitler dahilinde olmaktadir. Grubun Mali Kontrol ve Hazine
Boliimii, islemlerin bu limitler iginde gergeklesip gergeklesmedigini kontrol etmektedir.

Likidite riski

Grup, mevcut ve muhtemel yilikiimliiliiklerini zamaninda yerine getirebilmek i¢in yeterli tutarda nakit
ve benzeri kaynagi bulundurarak likidite riskini yonetmektedir. 30 Eyliil 2019 ve 31 Aralik 2018
tarihleri itibariyla Grup’un likidite riski SPK raporunda belirtilmistir (Not 26).

Kur riski

Grup’un gegerli (fonksiyonel) para birimi ABD $ oldugundan, kur riski genel olarak ABD$’nin TL
ve diger para birimleri karsisindaki deger degisikliginden kaynaklanmaktadir. Grup, ABD$’ nin diger
para birimleri karsisinda deger kazanmasindan veya deger kaybetmesinden etkilenmemek icin
varliklarint miimkiin oldugu olgiide yiikiimliiliikkleri ile uyumlu olarak degerlendirmekte ve
sozlesmeye bagl giderlerini miimkiin oldugu 6l¢iide sdzlesme para birimi cinsinden yiiklenmektedir.

Faiz oram riski
Piyasa faiz oranlarindaki degisim, faize duyarli varliklarin kisa vadeli enstriimanlarda

degerlendirilmesi suretiyle yonetilmektedir. Bilango tarihleri itibartyla, Grup’un faize duyarl
yukimlultkleri, toplam ytkumliliklerin %54°{ kadardir.
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